
DISCOURS, RÉACTIONS DES PATIENTS 
SUITE A L’ANNONCE DE MALADIE GRAVE

RÉACTIONS DÉFINITIONS DIALOGUE COMPORTEMENT

ANNULATION
« Choc de l’annonce »

L’essentiel de la réalité n’est pas 
entendu. « Non pas moi, ce n’est pas vrai ! ».

DÉNÉGATION
MINIMISATION

Le malade sait mais préfère ne 
rien savoir.

« Je ne suis pas malade, ce n’est pas 
grave ».

ISOLATION
MAÎTRISE

Intellectualisation de la maladie 
par le malade avec un 
détachement affectif.

Recherche la définition théorique 
de la pathologie.

« Le cancer est une atteinte des 
tissus ».

PROJECTION 
AGRESSIVE

COLÈRE

Se défendre sur un mode agressif.
Colère contre les proches ou 
l’équipe.

Colère, cri, pleurs, reproches.

EVITEMENT Refus de parler de sa maladie.
Fuir le milieu médical. « Laissez-moi tranquille ».

COMBATIVITÉ 
« ENERGIQUE »

Recherche de soutien pouvant 
l’aider à dépasser cette épreuve.

Actif, demande de tous les 
soutiens et soins possibles 
(kiné, assistance sociale…)
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RÉGRESSION
PASSIVITÉ

Total repli de soi (laisser aller).
Abandon de toutes initiatives 
d’autonomie  comportement 
infantile.

Tourne la tête, ne répond 
pas, se laisse aller, isolement.

RÉÉVALUATION 
POSITIVE

« Ma maladie a révélé ce qui était 
important pour moi ».

RÉSIGNATION « C’est comme ça ».

CULPABILITÉ « Je suis puni ».

HONTE « Je refuse que les autres le sache ».

PEUR « Qu’est-ce qui va se passer, vais-je 
mourir ? ».

HUMOUR Créer des jeux de mots ou rire de 
sa maladie.
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